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Rechtliche Hinweise / Impressum

Die Angaben in diesem Dokument entsprechen dem Kenntnisstand zum Zeitpunkt der Erstellung.
Irrtimer und spatere Anderungen sind vorbehalten.

Die estos GmbH schlieft jegliche Haftung fur Schaden aus, die direkt oder indirekt aus der Ver-
wendung dieses Dokumentes entstehen.

Alle genannten Marken- und Produktbezeichnungen sind Warenzeichen oder Eigentum der ent-
sprechenden Inhaber.

Die derzeit gultigen Allgemeinen Geschaftsbedingungen finden Sie auf unserer Webseite unter
http://www.estos.de/agb.

Copyright estos GmbH. Alle Rechte vorbehalten.

estos GmbH
Petersbrunner Str. 3a
D-82319 Starnberg
info@estos.de
www.estos.de

Dokumenthistorie
Version Datum Autor Anderungen
1 14.05.2018 Joachim Frenzel Erstellung 1.0.10.361
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Informationen zur Veroffentlichung

1.1 Vorstellung Contact Kit fiir Microsoft Skype for Business / Lync

1.2 Hinweise und bekannte Probleme

1.3 Abkundigungen

1.4 Freigaben

1.5 Geéanderte/neue Funktionen
1.5.1 Contact Kit 1.0.8.48086
1.5.2 Contact Kit 1.0.7.42077
1.5.3 Contact Kit 1.0.6.37696
1.5.4 Contact Kit 1.0.4.31139

1.6 Behobene Fehler und Probleme
1.6.1 Contact Kit 1.0.10.361
1.6.2 Contact Kit 1.0.8.48086
1.6.3 Contact Kit 1.0.7.42077
1.6.4 Contact Kit 1.0.4.31139
1.6.5 Contact Kit 1.0.5.35142
Contact Kit 1.0.4.31139

1.7 Verbesserungen
1.7.1 Contact Kit 1.0.5.35142
1.7.2 Contact Kit 1.0.5.35142
1.7.3 Contact Kit 1.0.4.31139
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1
1.1

Informationen zur Verdffentlichung

Vorstellung Contact Kit fur Microsoft Skype for Business / Lync

Informationen nutzen. Prozesse optimieren.

Profitieren sie von der Integration ihrer wertvollen Kontaktdaten aus beispielsweise ERP- / CRM-
Systemen direkt in Microsoft Skype for Business / Lync, optimieren sie ihre Prozesse und verbes-
sern sie ihre Kunden- und Mitarbeiterzufriedenheit. Das Contact Kit - ihr Weg zum optimalen
Kommunikationsprozess.

Feature:
e Integration von Kontaktdaten
e Kontaktsuche innerhalb des S4B/Lync
e Erweiterung des S4B/Lync Toast
e Erweiterung des S4B/Lync Gesprachsfensters
e Hotkey Wahl
e Abgehende TAPI-Wahl

1.2 Hinweise und bekannte Probleme

Die Gesprachsfenstererweiterung unterstutzt ab der MetaDirectory Version 3.5.22.4291 auch mul-
tiple Suchtreffer. Hierfur war eine Anderung des verwendeten Templates notig. Statt dem ,sin-
glecontact.template” wird nun das ,listresult.template” verwendet. Sollten in einer vorherigen Ver-
sion Anpassungen im ,singlecontact.template” durchgefuhrt worden sein, mussen diese nach
dem Update im ,listresult.template” nachgezogen werden.

1.3 Abkdndigungen

Keine.

1.4 Freigaben

1.5

1.5.1

Diese Version ist fur die Verwendung mit Lync 2010 (Server und Client), Lync 2013 (Server und
Client), Skype for Business 2015 (Server und Client) und Skype for Business 2016 (Client)freigege-
ben.

Geanderte/neue Funktionen

Contact Kit 1.0.8.48086

| Das Contact Kit beinhaltet jetzt das MetaDirectory 4 Enterprise.
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PTTWO-148 PhoneTools Conversation Informations Fenster
PTTWO-113
PTTWO-140 Englische Version des ContactKit
PTTWO-141 Hilfe und Dokumentation auf Skype for Business angepasst
PTTWO-142 estos Rebranding
PTTWO-144 Mitel OEM Version
| CKiL | Release Version 1
[ PTTWO-167 [ Anpassung des Searchinterceptors an das neue GUID-Format des MetaDirectory
PTTWO-164 Die Toast Erweiterung wird bei gednderter Bildschirmskalierung wieder richtig angezeigt.
Die Kontakt-Suche Uiber den Searchinterceptors funktioniert jetzt auch auf Konferenzspinnen
PTTWO-161 mit eingebauten Lync Client.
PTTWO-160 Das Icon der PhoneTools unter "Programs and Features" wird jetzt wieder angezeigt.
PTTWO-158 Der Name des Search Interceptor Admin wird wieder richtig angezeigt.
PTTWO-157 Produktnamen in der Hilfe und den Dateinamen wurden korregiert.
Die PhoneTools Toast Erweiterung funktioniert nun auch bei mehreren Bildschirmen zuverlas-
PTTWO-153 sig.
Das Deaktivieren der Conversation Window Extension Uber die Group Policy wird nun auch
PTTWO-151 richtig Ubernommen.
Die Konfiguration der Conversation Window Extension tber die User Group Policy wird nun
PTTWO-150 richtig in der Ul angezeigt.
PTTWO-149 Die Fehlermeldung, wenn kein Kontakt gefunden wird wurde angepasst.
Bei einer Dreierkonferenz wird die Conversation Window Extension nun nicht mehr angezeigt,
PTTWO-147 da dies von Seiten Microsofts nicht unterstitzt wird.
PTTWO-100 Fehler in der englischen Ubersetzung wurden behoben
PTTWO-139 Ein fehlerhafter Overlay-Text wurde berichtigt




PTTWO-127 PhoneTools: Autostart-Einstellung werden jetzt richtig in Registry geschrieben
PTTWO-128 Fehler beim Offnen der Hife wurden behoben
PTTWO-129 Fehler in der Admin Ul wurden behoben
PTTWO-134 Contact Kit Lizenzproblem nach Update wurde behoben
[ CKfL | Release Version 1
PTTWO-137 Skype for Business 2016 Kompatibilitat
PTTWO-138 Suche nach Telefonummer ist jetzt auch mit fiihrendem Pluszeichen méglich
META Multitreffer-Support in der Gesprachsfenstererweiterung
PTTWO-126 Group Policy Einstellungen "Verschlisselte Verbindung fiir den Zugriff von Intern” verhindert
nicht mehr die Anzeige der Toast Erweiterung
PTTWO-130 Die ,Global“ Policy bei der Auswahl fiir einem Nutzer heisst nun nicht mehr ,Automatisch*
PTTWO-132 ContactKit fir Skype for Business angepasst
PTTWO-133 Mitel OEM: Mitel Contact Kit for Lync
PTTWO-135 Info Uber Dialog um "Linzenz Informationen” erweitert
[ CKiL | Release Version 1




